






Vorführender
Präsentationsnotizen
Vor 10 Jahren war Windows mit 97% Marktführer auf allen PCs – heute eine Auswahl an Systemen Wandel von Windows Fokus auf den Kundenfokus um Ihn mit Services auf dem Endgerät zu bedienen das er einsetzt



Vorführender
Präsentationsnotizen
Uber – keine Autos, keine Fahrer AirBnB keine Zimmer und Hotelangestellten BEIDE obwohl digitale Unternehmen haben nicht  mal mehr eine eigene IT mit Rechenzentren sondern haben dies an Cloudanbieter ausgelagertDriveNow – (Frage an das Publikum wer DriveNow kennt)  BMW will Autos verkaufen alle 5 Jahre einen Facelift, Sixt Autos tageweise vermieten – hier minutengenaue Abrechnung. Noch nicht rentabel aber eine Stratgie der Unternehmen ein Mobilitätsdienstleister zu werden Spotify rein digitales Vertriebsmodell und Lizenzmodell – ich habe das Recht mich aus 30 Mio Songs zu bedienen







WELCHE 
BEDEUTUNG
HAT DER 
DIGITALE 
WANDEL FÜR 
DEN STANDORT 
DEUTSCHLAND?

Gewinnung 
von qualifiziertem 
Nachwuchs

Effizienz 
steigern & 
Kosten optimieren

Investition in 
Innovation und 
Expansion 

60% 40% 30%

Studie 2015
Management im Wandel: Digitaler, effizienter, flexibler!
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Study 2015: Management in Transition: digital, more efficient, more flexible!

Vernetzung der Wertschöpfungskette
 effizientere Zusammenarbeit mit Partnern
o besseres Markt- und Kundenverständnis
• gezieltere Marketing- und Vertriebsaktivitäten

Administrative Optimierung
 Flexibilisierung von Arbeit (Homeoffice, dezentrale Teams)
o Verschlankung Administration, Vernetzung von Standorten
• Verbesserung von Service-und Wartungsdienstleistungen

Neue Produktionsformen
 Kundenindividuelle Produkte oder Dienstleistungen
o Automatisierung und Steuerung der Produktion

Neue Geschäftsmodelle
 Entwicklung von neuen Produkten und Dienstleistungen
o Erschließung neuer Vertriebswege oder Märkte

Weiter Effizienzpotentiale
 Steigerung der Rohstoff-und Energieeffizienz
o Outsourcing von Verwaltungsprozessen
o Outsourcing of administration

hoch

Landkarte der digitalen Möglichkeiten



Vorführender
Präsentationsnotizen
pro aurum ist das größte bankenunabhängige Edelmetallhandelshaus in Deutschland.  Pro arum hat ein Endkundengeschäft und dient Kreditinstituten als Handelspartner. Da der Edelmetallhandel von der Bafin beaufsichtigt wird, gibt es umfangreiche Dokumentationspflichten mit einem hohen Verwaltungsaufwand (zum Teil noch Faxe senden, empfangen und archivieren). Pro aurum wollte dieser sehr hohen manuellen Prozess digitalisieren um weiter wachsen zu können. Außerdem wollte man Kreditinstituten einen besseren Service mit einer in deren Intranet integrierten Goldhandelsplattform bieten. Der Bankberater sollte einfacher Gold anbieten und  verkaufen können. Pro aurum geht noch einen Schritt weiter – die setzen Social Listening um aus den auf Facebook und Twitter geposteten Inhalten Informationen für den Goldhandel gewinnen zu können. Geben zum Beispiel Banken in Krisenländern kein Geld mehr am Automaten aus – posten und twittern die Menschen das sehr schnell. Der Goldpreis steigt dann in der Regel an. Pro aurum hat einen Service gemietet (2-stelliger Euro Betrag pro Monat) der Netzwerke nach bestimmten Keywords absucht, diese Informationen auswertet und ab einer gewissen Häufigkeit  automatisch einen Alert an pro Aurum schickt – so das die Disposition das auswerten kann und gegebenfalls dann Gold schnell einkaufen kann bevor der Preis steigen wird. 







Digitalisierung kein Ist/Soll-Zustand sondern ein Prozess

Erkenntnis Bedeutsames erkennen und evaluieren
Beteiligung betrifft alle – jede/r kann dazu beitragen
Erfahrung Ausprobieren, Scheitern, Lernen, Verbessern



Bedeutung für das 
Unternehmen oder Standorte 

In Bezug auf eine oder 
mehrere Branchen oder 

Wirtschaftsregionen

Entwicklungen über mehrere 
Jahre und Jahrzehnte hinweg

>> Strategie + Umsetzung

: 



Familienunternehmen 
900 Mitarbeiter/innen
Unternehmensbereiche faserverstärkte Kunststoffe und Tageslichtsysteme
Auszeichnungen Produkte, Design, Weiterbildung und Mitarbeiter







Wenn der Wind des Wandels weht, 
bauen die einen Schutzmauern und

die anderen Windmühlen



https://aka.ms/ismaning
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